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H3r.30PUITTO

OI‘0yTHbI MSpFS)KJ'IVIIZH yp HaaBapbIr A33LWIYYN3X, 30XUX aXung 3dyydnaxan A3MXnar Y3YVJ’I3XVIIZH

TYNA OHYTHbI
CTaHAapTyMnaxag opLUMHO.

XOEP.XAMPAX XYP33

XODKIMUWH  YUNYMITI3HMA  XIMTCUMH  X3PADKYYIaX YN SBLUbIF  TOLOPXOMWITK,

Kypam Hb MYUNC -unintH 010y THbI XONKITUIAH YIIYUITTI3TaN X0N600TOM OyX YN axunnaraar xamapHa.

'YPAB.YYP3I', XAPUYUJIATA

Oy THbI X8NKMWINH raszap 3HIXYY XKYPMbIH X3P3NKUNTUIAT Byxang Hb XapuyuHa.

[6PEB.YNN ABLIbIH YPCIAN ANATPAMM

4.1. OyTHbI XeNKNUINH rasap gapaax yun siey, (Yun axunnaraa)-bir ryiuaTroHa:

4.1.1.
4.1.2. AxnblH 6anpaHg 3yy4ynax
4.1.3. [agnaraxyynax

OtoyTHbI TITranar, ypamilyynan, 33311, Tycrnamx

4.1.4. XyBb XYHUI X8NKNN, 306516H Yp Yaasapbir 433LLNYYI3X

4.1.5. 3pyyn mM3aHA, CITran 3ynH 3eBrieree, 3aaeap erex
4.1.6. Hotyyp 6anp, OpOH CyyLHbl YANYMIT39
4.1.7. OtoyTaH conunuoo, ragaag OyTHbI A3MXKUX YANYUTId

4.1.8. XenknunH 63pXxLwuaanTan cypanuardumr A3MKXMX

4.1.9. Uaxmm KapTblH YRIYMAraa

4.1.10. OoyTHbI COEN, yprar ONoH HAATUWH YUNYUNTad

4.1.11. O10yTHbI KNyBUIT A3MXMX

TAB.XODKIUAH YVNUNNTI3HUM YVN ABLILIH XAHOJIAMA

Ne Ye war Hopmarus Xapuyuary
awnan
XerknunH ynn axunnaraar, TofieBnex 30XMoH 6anryynax
AXnbIH BanpaHf 3yyynax yun axunnaraar axnyynaxunH Tyng CypryynuiH
Japaax O9nrapaHryn Magaannumimr 63NTraHa:; TaHunuyynra OtoyTHbI
1 | CypryynuiH Hap, A3Mr3paHryn TaHunuyynra OoyTHbI XOPKNNAH
OloyTHbI A3Mr3P3HIy M3433M3N, CypranTbiH Y3yynanT M3433n9n rasap
Hyran6ap Hyranbap
OXA ynngeapnan, canbapbiHxaHTam 6alHra xonbooTon 6anx
écton. MeH xonborgox LWUWHAS Ganryynnara, KOMMAHUMH OyTHBI
5 Oyptran xeTernk 6aviHa. YWNABIPNANTaA yyn3anT 30XUOH BavryynnarbiH XODKINAH
Danryynax, UMann Unrasx 3CB3N yTcaap Xonboraox 33prasp OypTtran rasap
GanHreiH 6aT xonbooTon 6anHa. OH3 Hb axrbliH 6aripHbl 3apbIr
HOH Japyyn XYN93H aBaxad Tyctam 6anx 60nHo.
AXnblH GanpHbl 3apbilr XynasaH aBcaH papyn OXA 3apbir OloyTHBI
3 | OIYTHYyAaA UaxuMm LWyyaaHraap WnrasHa. AXnblH 6anpHbl | AXMblH 6aripHbI XODKAMIH
TOOOPXOWMONT, KOMMaHWAH O3MrapaHry maa’anan OomnoH 3apblH 3-Mann
Oycaa xonborgox Mag3a M LiaxvuM LyyaaHa XxaBcapraHa. rasap
OoyTHbI
4 MeH otoyTHbI HUATMUIH LIaxnM CYIDKISHMI rpynn 6onoH 6ycan XOPKMNAH
TOXMPOMXXTOW CyBraap TYrasHa. rasap




Axunag  3yydnax KoOMUCC ORWYTHyyaad axnbiH 6anpHbl OtoyTHbI
5 | waapgnara, oHUNoOr, AaByy Tanaap Wnyy M3433M3n erexviiH XONKMNH
TYNA COHUPXCOH OKOYTHYYATaW XapuruaHa. rasap
OtoyTHBI
OXA otoyTHbIr 6ypTrax GOOGLE masartbir 6anTrax, 6yptran YTHE
6 _ Google 6ypTran XODKINAH
Ayycax 3LUCWUIiAH Xyrauaar 3aax OlyTHyyaan TapaaHa. rasap
TyXawiH axrbliH
ByptranuiiH  xyrauaa pgyycaxag OXA OW0OYTHbl  H3PCUMWH Banpang OtoyTHbI
7 | xarcaanTbir, TOBY HAMTPbIH XamTaap xonborgox 6avryynnarag OypTryyncaH XOPKMNAH
WNra3Ha. OHOYTHbI HOPCUNH rasap
xarcaant, CV
KomMnaHu TOXMPOX OIYTHBIF COHIOH, axwung asax Xypam, COHIrOCOH OtoyTHbI
8 OrHooHbl xamT OXA-g O3NrapPaHIyn MILININIAT UITI3HS. OOV THBI HODCUIH XODKMUIAH
Baviryynnara, komnaHnygag Xypam Hb eep Oaix GOonHo, X: y)KarcaaﬁT rasap
LWanrant aBax, uitran TaBuynax, apuiunara XMnx rax MaT.
CoHronTeblH  Xarcaanmtag OpCOH  OWYTHyydag  OrHOO, OtoyTHBI
9 | dpununarbiH siBU, IAX M3T X0nborgox 6yx mMag’snnuinr uaxmm Email XODKMUIH
WwyyaaHraap gamxyynaH XypraHa. rasap
o OoyTHbI
10 Apvnunarbir cypryynb g33p xunxasp 6on OXA xonborgox XOPKAIH
30XMOH BanryynanTbir XxapuyuHa.
rasap
OXA sapununarbiH AyHA COHTOrACOH OKyTaHA axnblH caHan / OtoyTHbI
11 | axung TOMUNOX 3axmnanbiH XamT ByX A3Nr3P3HIYA MIAISINAMNT Email XODKITUNH
©rHe. rasap
Yp yagBapbIr 433WNyynax (cypanuax, Xernkux)
. 3eBnex,
XVMY33MUNH  WUINMHS XKUM 3XN3x33C emMHe OXA OwyTHbl yp -
y MIPIrOKUNTHUN OtoyTHbI
YaaBapbIr A33LNYYNdX YWN axunnaraaHa oponuox 3eBnex, o o
1 . N HOpCUIH XOPKINNAH
MIOPIrOKUNTHYYOTON 3P33  LUMHIIP XWUWX, [IPIIr  CyHrax,
M y Xarcaant rasap
Tercerynaran xonbdoo TOrmooX 33pP3ar axIibIr 30XMOH banryynHa. Fopao
. OoyTHbI
XWUY33MUIAH XU 3XNaxag yp YagBap AO33WNyyrax cyprant _
N CypranTbiH XODKITUINH
2 | /cemuHap/pagnara/apununara rax M3T cyprantblH XyBaapuimr - ra3a
OOYTHYYAAL XYPryyrHa. y P
XyaHnumH paryy cypranTtbir  30XMOH Banryymx dsyyrnHa. CypranTbiH OlOVTHI
3 CypranTblH xonborgox MaTepuanbir OlyTHyyAasd Tapaax, Har mMaTepuman xer>|2/nvu7|H
XYBUIM TOHXUMA XadranHa. OponuorygpiH ra3a
OponuorygbiH UpUMiiH BYPTraNuir MeH xagranHa. BypTran P
OoyTHbI
. OroyTHbI caHan, N
4 | cypranTblH YE3p OKYTHBLI CaHan XyCaMTUIr aBHa. XODKITUINH
XycanT
rasap
. OroyTHbI caHarn OtoyTHbI
OloyTHBI caHar, XYCanTa4 AYH LUMHXWUITI3 XWUIDK, 30XMX apra o _
5 XYCOMTUIH OyH XODKITUIH
X3M>KI3r aBHa.
LUMHXWIT33 rasap
OlyTHbl yp 4YagBap cyprantaj XxampargcaHaap [O93LUnax OoVTHbI
6 écton. Copun aBax, spunuara Xunx, ceMuHap, yp YaaBapblH Yp yagBapbIH xerlenmﬁH
3yparnanbiH MaTpuL X M3T apraap yp OYyHT TOAOPXOMITK YH3Mras rasap
B6onHo. Bep Gycag TOXMPOMXKTOWN aprbir XaparnaXx 60MHo.
3eBnex, 3aaBap erex:
o - OtoyTHBI
1 OH3 ynnuunrasHg xampargaxaap OyptryyncaH  6yptrang | OwoyTHbI HIPCUIAH XOPKAMIH
YHAICN3H OKYTHbI XarcaanTbir rapraHa. Xarcaant rasap
. - OtoyTHBI
OwyTtaH 6ypuinH gaByy GONOH Cyn Tanbilr OMNroX, 3eBreree o _
. OloyTHbI XyBUIH XODKITUNH
2 | erex 3opunroop raHuaap4uricaH yynsanTt 30XMoH banryynHa. Xapor rasap
Yp OYHA Hb OOYTHbI XYBUIAH X3par (cpann) 6anTrax, xeTesHe.
TogHu pgaByy, cyn Tan [33p VYHOSCNSH OWYTHyyaan OoVTHBI XVBUIH OyTHbI
3 | cakpyynax gaanraeap, 3eBrery caHan 60Mnrox rax MaT axnbir y 3 ag/ XODKITUIH
30XMOH BanryynHa. P rasap




MIS (Management Information System)

1

Cap 6yp magaanan 6anTtrax, xondoraox andaHg erHe

OyTHbI
XODKMUIAH
rasap

MIS TaHunuyynra

3YPIAA.QPCOJMMUH YHINT33

OHa ynn sBuUag XoNGOOTOM SPCONMUT TOLOPXOWILK, GapuMmTxKyynaH Opcaan 6a 60noMXuinH
OypTrang TycracaH 60sHo.

OONOO.N'YUUITIIMUWH LWANTYYP Y3YYNINT (KPIs)

Ne 'TY-ninH TogopxonnontT
1 O0yTHbI XODKNUNH YRNYUAr33HUIA CITran XxaHamxunr 80%-4 XypraHa.
2 OHOyTHbI XeNKNUNH XeTenbep XapanKyyImbk HAAT cypanuardninH 40 XypTanx XyBumnr
xampyynaar 6oncoH 6anHa.
3 Cypanuar4ymiH HUArMMnH ngaBx, oponuoor Gatanraaxyyngar 605coH 6anHa.
4 Magaag cypanuardmiH Toor HUMT cypanuardmiid 10%-4 XypraHa.
5 MapaagbiH cypryynba OKYTaH CONMUILIOOHbI XeTendepT HUMAT cypanuaryuini 2%-mir
xampyynHa. Huat cypanuardyminH 10%-4 1aT1ranar onrogor 605Ho.
6 MYWC-unH gotoopn uarmiH axxung syydnaracan cypanuardmnH toor 400-4 XypraHa.
7 MYWUC-unH 3yyunax yrnnuunrasrasp axunrtam 6oncoH cypanuardmiH toor 1200-a
XYPraHa.
OtoyTHbI X0n600, KNy6Tan XxamTapcaH HUNFAMA YUrNACIH TOCONT YN axunnaraar
60-4 XyproHa.
XenKIMIH B3PXLWII3NTIN cypanuardmir A3MKCIH YN axunnaraar 25-g XypraHa.
10 MYWC-niH ragaag oryTHbl xonboor 6anryyrmk, ynn axunnaraar TOrTBOpXKyYrHa.
HAVM.OPONT/FAPANTLIH MATPUL|
. MapantbiH
... = OpPONT Opont Yvn sBy Mapant xonBonT
Cypanuary, O1oyTHbI OwoyTHbI XenknMnH | Oy THbI O1oyTHbI
OKYTHbI XOMKITUIH ynn axunnaraa, XODKIUAH XODKIMUIAH
XODKMNAH YANUNNTI3HUN xeTendepT ynn YANYUra3HUN YANYUTI3HWN
YAN4Mnrag, xeTenbep, axunnaraang CITrasl XaHaMX | CITran XaHamXx
OHYTHbI Tenesneree, Xxampyynax O93LLNaAX,
XODKMUMH rasap | Xxypam OOYTHbI
TaHunuyynax XODKNUAH
yURumMnraar
camxpyynax

EC.HOPMATWB 313N

BapnMTbIH H3p BapumTtbiH No.

OyTHbI XeNKNUNH xeTenbep

Cypanuarygan T3Tranar onrox xypam

JoTyyp 6anpHbl Xypam

Cypanuarygag caTran 3yiH 3eBrneree erex ypam

MYWNC-mH KNyBUNH ynn axunnaraaHbl XXypam

XeDKNUNH B3PXLISINTIN cypanuarymir 4amxmx xetenbep

N OO R WNI—~

APAB.BYPTIOJIMNH XXATCAANT




No MasrTbiH H3p MasrteiH No.
1 | CyprantblH XyaHnu

2 | OponuorygbiH 6ypTran

3 | OwyTHbI caHan, xycant

4 | 3eBnex, MIPraXXunTHUN HIPCUMH Xarcaant

APBAH H3I XAHANTbLIH TYYX, 36BLUO6POII

XyBun6ap XAHacaH ©epunentunH | Oepunent | OepunenTuur
©epunent -
Ne OrHOO lwanTraaH XUWCIH 6aTancaH
00 OX XyBb XX XX.XX - - —




